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ยุทธศาสตร์ท่ี 1 จัดให้มี พัฒนาท่าอากาศยานเพ่ือส่งเสริม
โครงข่ายการบินให้ครอบคลุมท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี

ตัวช้ีวัด 1.1 ท่าอากาศยานมีขีดความสามารถในการรองรับ
ปริมาณผู้โดยสาร

           - งานก่อสร้างอาคารท่ีพักผู้โดยสารหลังใหม่ 
และส่ิงก่อสร้างประกอบอ่ืนๆ พร้อมครุภัณฑ์อ านวย
ความสะดวกท่าอากาศยาน ท่าอากาศยานบุรีรัมย์

ร้อยละ 0 0 0.24 4.60 4.84 ≥3.53 ≥7.06 ≥10.59 ≥14.12 ≥17.65 กกบ. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัด ๑.๒ จ านวนผู้โดยสารท่ีใช้บริการท่าอากาศยาน 
ในสังกัดกรมท่าอากาศยาน ในการเดินทางระหว่างเมือง ล้านคนต่อปี 3.34 1.54 1.0 0.21 6.09 ≥๑๘.๖๖ ≥๑๘.๙๕ ≥๑๙.๒๔ ≥๑๙.๓๕ ≥๑๙.๔๖ กผง.(กวส.)

เกณฑ์เดิมท่ีไม่ได้ปรับ

ตาม COVID-19

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ปรับปรุงบ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ส่ิงอ านวยความสะดวก ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล
และเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม

ตัวช้ีวัด 2.1 ร้อยละของความส าเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพด้าน
ความปลอดภัย

            - งานปรับปรุงระบบสายไฟฟ้าลงใต้ดิน 
ท่าอากาศยานสุราษฎรธ์านี ร้อยละ 68 25 7 100 ≤30 ≥50 ≥80 ≥90 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

            - งานปรับปรุงระบบสายไฟฟ้าลงใต้ดิน 
ท่าอากาศยานนครศรีธรรมราช ร้อยละ 73 18 9 100 ≤30 ≥50 ≥80 ≥90 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัด 2.2 ร้อยละของความส าเร็จในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการรักษาความปลอดภัย

          - รถกู้ภัยอากาศยานพร้อมอุปกรณ์ (ท่าอากาศยานเลย 
ระนอง แพร่ และเบตง) ร้อยละ - - 100 100 ≥80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

          - จัดหาและติดต้ังเคร่ืองตรวจอาวุธและวัตถุระเบิด
แบบ LEDS ขนาดช่องอุโมงค์ 60 x 40 cm พร้อมระบบ
ตรวจสอบต่อเน่ือง (Inline) และอุปกรณ์ประกอบ 
(ท่าอากาศยานอุดรธานี และบุรีรัมย์)

ร้อยละ - - - 85 85 ≥80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

ตารางตัวช้ีวัดการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฎิบัติการด้านท่าอากาศยาน ระยะท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕)
หน่วยงาน
ก ากับดูแล
ตัวช้ีวัด

ค่าเกณฑ์วัด

หมายเหตุเกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด

ผลการ
ด าเนินงานรวม

ผลการด าเนินงานแต่ละไตรมาส (ปี 2564)
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หน่วยงาน
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ค่าเกณฑ์วัด

หมายเหตุเกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด

ผลการ
ด าเนินงานรวม

ผลการด าเนินงานแต่ละไตรมาส (ปี 2564)

          - จัดหาและติดต้ังเคร่ืองตรวจอาวุธและวัตถุระเบิด
แบบ EDS พร้อมสายพานล าเลียงสัมภาระ ห้องควบคุม
และอุปกรณ์ ท่าอากาศยานเบตง

ร้อยละ - - 15 - 15 ≥80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

         - เคร่ืองตรวจอาวุธและวัตถุระเบิด แบบ Dual View X-Ray
 ขนาดช่องอุโมงค์ตรวจสัมภาระ 100x100 ซม 
(ท่าอากาศยานชุมพร และนราธิวาส)

ร้อยละ - - - 100 100 ≥80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

         - เคร่ืองตรวจอาวุธและวัตถุระเบิด แบบ Dual View X-Ray
 ขนาดช่องอุโมงค์ตรวจสัมภาระ 60x40 ซม 
ท่าอากาศยานหัวหิน และแม่สอด)

ร้อยละ - - 100 100 ≥80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัด 2.3 ร้อยละของความส าเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพด้าน
ส่ิงอ านวยความสะดวก

        - สัดส่วนท่าอากาศยานท่ีมีทางลาดล าเลียงผูโดยสาร
ทุพพลภาพ ข้ึน-ลง อากาศยาน ร้อยละ - - - 87 87 ≥๘๐ ≥๘๕ ≥๙๐ ≥๙๕ 100 กคก. แผน/ผลการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัด 2.๔ ระดับมาตรฐานความปลอดภัยและการรักษาความ
ปลอดภัยสูงสุด (จ านวนคร้ังของการก่อเหตุจ้ี ปล้น ยึด อากาศยาน 
ท่ีเกิดข้ึน ณ ท่าอากาศยานในสังกัดกรมท่าอากาศยาน )

คร้ัง 0 0 0 0 0 ≥๗ ≥๕ ≥๓ ≥๑ 0 กมส.

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการ
ท่าอากาศยานอย่างมีประสิทธิภาพ

ตัวช้ีวัด 3.1 ร้อยละความพึงพอใจผู้รับบริการ 
ณ ท่าอากาศยาน ร้อยละ 85.75 87.74 89.54 91.12 88.53 ≥60 ≥65 ≥70 ≥75 ≥80 สลก.(กสอ.)

ผู้บริการตามแบบส ารวจจ านวน  8,468  คน 
มีความพึงพอใจจ านวน   7,452   คน
สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 88.53 ระดับ 5

ตัวช้ีวัด 3.๒ สัดส่วนท่าอากาศยานท่ีมีทางลาดล าเลียง
ผูโดยสารทุพพลภาพ ณ ท่าอากาศยาน ร้อยละ 100 100 100 100 100 ≥๘๐ ≥๘5 ≥๙0 ≥๙5 100 กกบ.
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ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนาองค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล

ตัวช้ีวัด 4.1 ร้อยละของจ านวนข้อร้องเรียนท่ีได้รับการตอบสนอง
ภายใน 15 วันท าการ

ร้อยละ 100 100 100 100 100 ≥60 ≥70 ≥80 ≥90 100 สลก.(กสอ.)

จ านวนเร่ืองร้องเรียน จ านวน  29  เร่ือง 
ด าเนินการแล้ว  29  เร่ือง 
สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 100 ระดับ 5

ตัวช้ีวัด 4.2 ร้อยละของกระบวนงานท่ีใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ด้านการบริหารทดแทนหรือเพ่ิมประสิทธิภาพ

        - โครงการจ้างพัฒนาระบบ Smart Internet 
ระบบเว็บไซด์ท่า (Web Portal Internet Website) 
ระบบ Single Sign On และระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ (Smart
 Office)

ร้อยละ - - - 30 30 ≤30 ≥50 ≥80 ≥90 100 ศทส.
ลงนามในสัญญา

วันท่ี 22 ก.ค. 64

ตัวช้ีวัด ๔.๓ ระดับความส าเร็จของผลการด าเนินงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของกรมท่าอากาศยาน

        - ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA ) ของกรมท่าอากาศยาน

ระดับ
ความส าเร็จ

- - - 90.25 90.25 ≥๕๐ ≥๗๕ ≥๘๐ ≥๘๕ 100 กจท.

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 บริหารทรัพยากรมนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ

ตัวช้ีวัด 5.1 ระดับความส าเร็จของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ

ระดับ
ความส าเร็จ

          5.1.1 ร้อยละของฐานข้อมูลบุคลากรปัจจุบัน
ท่ีมีความผิดพลาดไม่เกิน 5 % ฐานข้อมูลบุคลากร
จ านวน  672   อัตรา ความผิดพลาด  672   อัตรา

ร้อยละ 100 100 100 100 100 ≤80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กจท.

          5.1.2 การด าเนินการเล่ือนเงินเดือนค่าจ้าง 
และค่าตอบแทนเป็นไปตามกรอบเวลาท่ีก าหนด

ร้อยละ - 100 - 100 100 ≤20 ≥40 ≥60 ≥80 100 กจท.

          5.1.3 ร้อยละความผิดพลาดในกระบวนการ
ออกค าส่ัง จ านวนค าส่ัง  100    ฉบับ  
ความผิดพลาด  100  ฉบับ

ร้อยละ 100 100 99.99 99.99 100 ≤80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กจท.

สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ



ต.ค.-ธ.ค. ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

หน่วยงาน
ก ากับดูแล
ตัวช้ีวัด

ค่าเกณฑ์วัด

หมายเหตุเกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด

ผลการ
ด าเนินงานรวม

ผลการด าเนินงานแต่ละไตรมาส (ปี 2564)

          5.1.4  ร้อยละอัตราว่างของต าแหน่งราชการ
ไม่เกินร้อยละ  5  ของรอบไตรมาสการประเมิน ร้อยละ 65 75 85 85 85 ≤80 ≥85 ≥90 ≥95 100 กจท.

ปัจจุบันอัตราว่างคิดเป็นร้อยละ  17 (ว่าง 81 อัตรา)

          5.1.5 ระดับความส าเร็จของการจัดท า Training 
Roadmap ได้ครบตามต าแหน่งท่ีก าหนด

ระดับ
ความส าเร็จ

100 100 100 100 100 ≤20 ≥40 ≥60 ≥80 100 สลก.(กพส.)

จ านวนต าแหน่งท่ีได้จัดท า 30 ต าแหน่ง 
จัดท าแล้ว 30    ต าแหน่ง

สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ   100

         5.1.6 ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคลของข้าราชการได้ครบทุกหน่วยท่ีก าหนด

ระดับ
ความส าเร็จ

100 100 100 100 100 ≤20 ≤40 ≤60 ≤80 100 สลก.(กพส.)

ร้อยละของแผนพัฒนารายบุคคลของข้าราชการท่ีแล้วเสร็จ

ตัวช้ีวัด 5.2 ระดับความส าเร็จของการจัดการพัฒนา
ได้ตามแผนฝึกพัฒนาฝึกอบรมท่ีก าหนด

          5.2.1 ระดับความส าเร็จของการจัดการพัฒนา
ได้ตามแผนฝึกพัฒนาฝึกอบรมท่ีก าหนด

ระดับ
ความส าเร็จ

15 25 25 60 100 ≤60 ≤70 ≤80 ≤90 100 สลก.(กพส.)

จ านวนหลักสูตรตามแผน  20  หลักสูตร
จัดท าแล้ว  25   หลักสูตร

สัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 100

รวมคะแนน
หมายเหตุ : กรณีค่าเกณฑ์วัดโครงการ (งบลงทุน) ให้คิดระดับตามงวดงานของแผนการด าเนินงาน (แผน สงป.)

สัดส่วนร้อยละ
คิดจากจ านวน
หลักสูตรตามแผน
(20 หลักสูตร)


